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スマートアイランド推進カタログ（医療・介護・高齢者福祉 分野）

本土に行かなくても受診できる医療体制へ

セコムVitalook(バイタルック)／セコム医療システム（株）

小規模 医療

技術/サービス概要

技術/サービス情報

実現する地域社会のイメージ

・住み慣れた場所で、知り合いに囲まれながら、生
活や医療に大きな不安を抱くことなく、生活を送り
たい。

・島に医師が不在であっても、オンライン診療により
医師と繋がることで、島民の不安軽減と医療の質
の維持が可能となり、持続可能な安心できる「離
島」での暮らしを確保したい。

（鳥羽市TRIMetより）

医療サービス分野（大）

遠隔診療/遠隔見守りサービス分野（小）

自治体および医療機関サービス購入者

離島・過疎地での診療や在宅診療において、対面診療により近づ
いたオンライン診療や遠隔見守りを実現するためシステムを提供

サービスの概要

医療従事者・島民サービス利用（受益）者

・島内医療従事者（医師）の不足対策
・医師渡島不可時の患者診察
・在宅看取り患者の見守り

サービスにより
期待される効果

対面診療と同様に、遠隔で聴診や喉・耳内の画像診察が行え、
更にリアルタイムバイタル測定が実現できるオールインワン遠隔診
療・見守りシステム

サービスの特性・優位性

携帯電話回線が通じる地域であれば対応可能対応可能な地理特性
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スマートアイランド推進カタログ（医療・介護・高齢者福祉 分野）セコムVitalook(バイタルック)／セコム医療システム（株）

小規模 医療本土に行かなくても受診できる医療体制へ

※現地調査・運用調整・操作説明等の作業費が別途必要
※１診療所で複数台運用する場合は、１台につき２万円ず
つ追加。

税別価格（参考）

※オンライン診療用の場合
(1診療所で1台運用を想定)

システム利用料金には患者端
末 (iPad)と通信料を含む

測定機器等料金は以下含む
・医療用ハンディカメラ
（喉・耳内・皮膚診察用）
・遠隔聴診器
・パルスオキシメーター
・血圧計
・非接触体温計

原則１か月（要相談）無料トライアルの有無

1か月購入までの所要期間
（参考）

その他
（補足事項及び注意事項）

ランニング
（月額）イニシャル

4万円～
(iPad 1台～）21万円～システム

利用料金

74万円～測定機器等
料金

4万円～95万円～計

サポート体制
および関係者
（導入時・導入後）

自治体

業者

医療機関

委託契約
調整

自治体

業者

医療機関

患者

受診委託契約 問合せ・対応

医師会

導入時

導入後

企業情報

セコム医療システム株式会社事業者名

東京都渋谷区神宮前一丁目5番1号所在地

2002年設立年

https://medical.secom.co.jp/URL

TEL:03-5775-8150
※HPの問い合わせフォームからでも受付可

問い合わせ先



8

スマートアイランド推進カタログ（医療・介護・高齢者福祉 分野）セコムVitalook(バイタルック)／セコム医療システム（株）

小規模 医療本土に行かなくても受診できる医療体制へ

技術/サービスの導入実績

三重県鳥羽市／答志島・神島・菅島・坂手島 ／外海近接型離島での
導入事例

（人口）1,800人 ・299人 ・485人 ・272人 （R2 国調）

・オンライン診療では遠隔聴診器や医療用高精細ハン
ディカメラの利用が可能となったため、医師、看護師、
患者ともに伝達情報量が増加。

・以前までのオンライン診療と比べ格段に診療の質が向
上した。

・対面診療と比較しても遜色ない診察が可能であり、
実際の患者の評価も良好であった。

・日常的に接している医師による呼びかけのため導入が
スムーズだった。

・遠隔医療は慢性治療や緊急時に活用しやすいと思
われる。初診は対面であることが望ましいという意見も
ある。

導入自治体・利用者
からの声

１自治体（全国:４自治体）離島での導入実績
（全国での実績）


